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SOLIDEZ EM CADA
DETALHE, CONFIANCA
EM CADA PROJETO.

EDIFICAMOS MAIS DO QUE OBRAS:
CONSTRUIMOS CONFIANCA, ETICA E

EXCELENCIA EM CADA PROJETO.

A ética profissional é essencial para manter relacdes baseadas no respeito e
Nna convivéncia harmoniosa, orientando o comportamento Nno ambiente de
trabalho. Este manual tem como objetivo guiar prdticas éticas e assertivas,
alinhadas a cultura organizacional da Século Construcdes Ltda.




SUPERAR
EXPECTATIVAS

ESPERANCA
DE UM FUTURO
MELHOR

CULTIVAR
VALORES

UNIR
PESSOAS PARA
UM OBJETIVO
EM COMUM

LIBERDADE
DE EXPRESSAO

OPORTUNIDADE
DE MELHORIA

Na entrega de cada obra, buscamos ndo apenas cumprir oS prazos, Mmas
entregar solugdes técnicas otimizadas, sugerindo melhorias que agregam valor
ao projeto. J& antecipamos entregas, economizamos recursos para o cliente e
implementamos inovagdes que ndo estavam previstas.

Geramos empregos, oferecemos oportunidades de desenvolvimento e investimos em
seguranca, bem-estar e treinamentos, contribuindo para transformar realidades.

Atuamos com ética, transparéncia e respeito das legislagdes. Incentivamos
comportamentos alinhados & integridade por meio do nosso Manual de Conduta Etica.

Unimos equipes multidisciplinares em torno de um so propdsito: construir com exceléncia.
Criamos comités, realizamos reunides de alinhamento e promovemos colaboragdo constante.

Valorizamos a escuta ativa. Nossos colaboradores sdo incentivados a sugerir melhorias,
apontar falhas e participar das decisdes que impactam o dia a dia da obra e da empresa.

Encaramos as ndo conformidades como oportunidades. Investimos em capacitagdo, tratamos
causas de falhas e aprimoramos nossos processos constantemente, com base no Sistema de
Gestdo da Qualidade.
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CONSTRUCOES

ETICA QUE GUIA, CONECTAE
FORTALECE CADA ACAO EM TODOS
OS NOSSOS PROJETOS.



CONSTRUCOES

O compromisso com a ética na Século Construcdes abrange
todos os colaboradores, engenheiros, fornecedores e prestadores
de servicos, que devem seguir as diretrizes do Manual de Conduta.

Sua aplicacdo se estende a todas as atividades da empresa,
incluindo obras, alojamentos e eventos promovidos.
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TRANSFORMAMOS REALIDADES COM
RESPONSABILIDADE E PROPOSITO.

Guiados por uma missdo clara, uma viséo de futuro inspiradora e valores sdlidos, construimos relacdes
duradouras e entregamos projetos que impactam positivamente nossos clientes, colaboradores e a sociedade.

Executar servigos de engenharia civil e eletromecdnica de exceléncia para um futuro
melhor, com seguranga, qualidade, tecnologia e foco na satisfacdo de nossos clientes.

9]

Ser referéncia nacional e internacional em obras civis e eletromecdnicas, destacando-se
em qualidade, segurangca e sustentabilidade, reconhecida pela ISO (Organizacéo
Internacional para Normalizogdo).




ETICA ~
VALORIZACAO DA VIDA
SEGURANCA
SUSTENTABILIDADE -y 4
QUALIDADE T Wty

Na Século Construcdes, nossos valores sdo a base de tudo o que fazemos.
Agimos com ética, pautados pela honestidade, integridade e respeito em
todas as relagdes. Priorizamos a valorizagcdo da vida, promovendo saude,
seguranca e a integridade fisica e mental de todos. Buscamos d
sustentabilidade, equilibrando desenvolvimento econdmico, preservacdo
ambiental e bem-estar social. Comprometidos com a qualidade,
entregamos produtos e servicos que superam as expectativas dos Nnossos
clientes com exceléncia.
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INTEGRIDADE PROFISSIONAL E PESSOAL

A integridade profissional e pessoal & um pilar essencial para a
construcdo de relacdées de confianca e um ambiente de
trabalho eficiente. Agir com honestidade, competéncia, discricdo
e sinceridade reflete nosso compromisso com a ética e o
respeito mutuo. Reconhecemos que erros podem ocorrer, mas
comunicd-los prontamente ao superior hierdrquico €
fundamental para minimizar impactos e fortalecer o trabalho
em equipe, garantindo solucdes ageis e colaborativas.




TRANSPARENCIA:

A BASE DE UM RELACIONAMENTO DE
CONFIANCA E EVOLUCAO CONSTANTE.

A Século Construgdes promove a divulgacdo continua do Codigo de Etica, assegurando
que colaboradores, clientes, fornecedores e prestadores de servicos tenham acesso e
compreensdo de seu contetdo. A alta administracdo, com destaque para o CEO,
mantém um canal aberto e transparente para sugestdes, criticas e dendncias, visando o
aprimoramento continuo e o fortalecimento das relagcbées com todas as partes
interessadas.
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CONDIGCOES DE TRABALHO SEGURAS

A Século Construcdes reafirma seu compromisso com praticas
responsaveis, integrando protecdo ambiental, cuidado com as
pessoas e gestdo ética para garantir um futuro sustentavel.
Trabalhamos para assegurar a integridade fisica e mental dos
colaboradores, minimizar riscos e promover a melhoria continua
das condigcbes de trabalho, sempre respeitando as
comunidades e o meio ambiente.

Seguimos rigorosamente as normas legais, investimos em
treinamentos e cultivamos uma cultura de prevencdo e
transparéncia. Valorizamos atitudes éticas e respeitosas,
promovendo um ambiente de trabalho harmonioso e seguro.
Assim, equilioramos desenvolvimento econOmico, protecdo
ambiental e bem-estar social, gerando impacto positivo e
duradouro.




NAS DEPENDENCIAS DA EMPRESA E

OBRAS, E OBRIGATORIO:

Por todos os colaboradores e prestadores de servicos;
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Por todos os colaboradores;

Conforme acordado na admissd@o;

De identificagcdo nas obras;

(NRs), como a NR-6, NR-18, e NR-01, entre outras normas relevantes para as atividades.
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NO AMBIENTE DE TRABALHO,
NAO SERAO ACEITOS:

Dentro das dependéncias da empresq, obras, alojamentos, transporte coletivo ou em dreas com risco de incéndio
e explosd@o, conforme normas legais (Lei n° 9.294).

Mesmo vazios, nas instalagdes das obras ou da contratante em dareas de risco de incéndio.

No ambiente da empresa/obra e alojamento.

ﬁ aa De recursos nas instalagées da empresa, ou o uso de bens e recursos da empresa para esses fins.
o

% %k % ﬁ . o . .
Que devem ser pessoais e intransferiveis, para proteger as informagdes.



NO AMBIENTE DE TRABALHO,
NAO SERAO ACEITOS:

De jogos recreativos, material pornografico ou conteddos ndo relacionados ao trabalho.

A alimentacdo deve ser feita no refeitério ou no local adequado.

Ignorando os protocolos estabelecidos para proteger a integridade fisica de todos.

Especialmente em dreas classificadas, ao dirigir ou operar quaisquer ferramentas, instrumentos ou sistemas que
exijam concentracdo para evitar erros e acidentes.
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CONVIVENCIA NO ALOJAMENTO

A Século Construcdes disponibiliza alojomentos em conformidade com as normas regulamentadoras, garantindo
condi¢gbes dignas e funcionais aos colaboradores. Para promover uma convivéncia harmoniosa e preservar o
espaco, sdo adotados um Termo de Responsabilidade e um Regulamento Interno, que disciplinam direitos, deveres
e condutas esperadas.

As regras incluem autorizacdo prévia para ocupacdo, conservacdo do ambiente, respeito ds normas sociais e
proibicdo de prdaticas como visitas ndo autorizadas, festas, consumo de dalcool ou drogas e descumprimento do
Manual de Conduta Etica. Em casos de irregularidades ndo identificadas, a responsabilidade serd soliddria entre os
ocupantes. A convivéncia deve ser baseada no respeito mutuo e na colaboracdo, assegurando um ambiente
adequado para o descanso e bem-estar dos colaboradores.




A Século Construgdes reafirma seu compromisso com d
preservacdo ambiental, adotando prdaticas responsdveis para o
UsSo consciente de recursos naturais como papel, plastico, dgua
e energig, sempre em conformidade com a legislagcdo
ambiental. A empresa utiliza tecnologiaos e processos
sustentaveis, desde a escolha de materiais até o descarte
adequado de residuos, visando minimizar os impactos
ambientais.

Além disso, promove a conscientizacdo entre seus
colaboradores por meio de agdes educativas e incentivo a
praticas sustentdaveis, reforcando a responsabilidade coletiva
pela conservagdo dos recursos naturais e construgdo de um
futuro mais equilibrado para as proximas geracgoes.



PRATICAS RECOMENDADAS:

COMPROMISSO COM A SUSTENTABILIDADE
E RESPEITO AO MEIO AMBIENTE

A Século Construgcbes adota praticas responsaveis de gestdo de residuos, priorizando
reducdo, reutilizacdo e reciclagem, além de cuidados especiais com materiais perigosos,
garantindo o descarte adequado e o uso correto de recipientes.

N&o serdo aceitas agdes que demonstrem falta de comprometimento com as politicas
sustentdveis ou que causem polui¢céo, degradacdo ambiental ou danos da biodiversidade.
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COMPORTAMENTOS INTOLERAVEIS

E PROCEDIMENTOS

Promovendo um Ambiente de Trabalho Etico e Respeitoso

B
D

Né&o serdo aceitos comportamentos como assédio, bullying, sabotagem, fofocas, falta
de colaboracdo, omiss@o ou falta de transparéncia. Essas atitudes comprometem o
respeito, a transparéncia e a colaboragcéo no ambiente de trabalho.

Colaboradores devem reportar formalmente quaisquer ocorréncias ao lider do setor
para que sejam devidamente apuradas e tratadas, garantindo um ambiente ético e
harmonico para todos.
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CONSTRUCOTES

.. Eupratico o SIM
~!  pelaseguranca’ . ) . . . ~
Transparéncia, respeito e compromisso com ad qualidade sdo
essenciais. Ndo sdo tolerados comportamentos como omissdo,
negligéncia, opinides pessoais infundadas, uso indevido de bens,
ou manifestacdes que prejudiguem a seguranga, os projetos ou

a imagem da empresa e do cliente.



O

RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES E TERCEIROS

Os processos de selecdo de fornecedores seguem critérios técnicos e éticos, assegurando oportunidades justas e
transparentes com base no mérito, preco e qualidade. A avaliacdo continua ocorre conforme o Manual do
Fornecedor.

BRINDES, DOAGCOES E GRATIFICAGOES

* Brindes: Aceitos como cortesia em campanhas ou eventos promocionais.
* Doacdes: Devem ser gerenciadas pelo responsdvel da Qualidade, com ciéncia do CEO.
* Gratificacoes: NGo s@o permitidos subornos, pagamentos ou beneficios que influenciem decisdes.

Convites a colaboradores para palestras patrocinadas devem ser recusados para evitar conflitos de interesse.
Etica e transparéncia sdo principios fundamentais nos relacionamentos comerciais da empresa.
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O patrimonio da Século Construcdées deve ser usado com
atencdo e responsabilidade. Materiais de seguranca, como
explosimetros e bafdbmetros, exigem cuidado extra para evitar
extravios ou confusades.

Colaboradores sem preparo devem solicitar treinamento
antes de usar qualguer item. Os materiagis devem ser
mantidos em bom estado e nos locais adequados, seguindo
as especificacoes do fabricante.

E proibido o uso para fins pessoais, retirada sem autorizagéo
ou omissdo de informacdes sobre extravios. Responsabilidade
NO USO dos recursos é essencial para preservar a integridade
e garantir a continuidade das operacodes.



PROTECAO DE DADOS E INFORMACOES CONFIDENCIAIS:
MANTER A CONFIDENCIALIDADE DE INFORMACOES E ESSENCIAL.

F responsabilidade de todos proteger:

e Dados pessoais e documentos de colaboradores (em conformidade com a LGPD).
* Informacdes sobre projetos, clientes, obras e estratégias.
* Detalhes técnicos e dados que possam comprometer seguranga ou competitividade.

A violacdo do sigilo s6 serd permitida quando exigida por lei. Confidencialidade garante a
integridade e confianga nas relacdes profissionais.
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RESPONSABILIDADE E ETICA NA
COMUNICACAO PUBLICA E DIGITAL

e Somente representantes autorizados pelo CEO podem falar a imprensa.

e Colaboradores devem seguir o termo de responsabilidade sobre o uso de dispositivos
moveis.

e £ obrigatério obter autorizagcdo antes de registrar ou compartilhar imagens de
colegas, clientes ou parceiros.

* Preserve ad marca e evite discutir questdes profissionais online.

e Opinides pessoais ndo representam a empresa.

O uso responsdvel de redes sociais & essencial para proteger a reputacdo da empresa e
manter um ambiente ético.
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CONSTRUCOES

A Século assegura que todos os novos colaboradores sejom
informados sobre as diretrizes do Coédigo de Etica da
empresa. Além disso, o0 manual serd revisado e atualizado @
cada trés anos ou sempre que necessario, antes desse prazo,
para garantir que as diretrizes estejom sempre atualizadas e
em conformidade com as necessidades da empresa.




COMISSAO DE ETICA:

SUPERVISAO E ATRIBUICOES PARA GARANTIR
A CONDUTA RESPONSAVEL NA EMPRESA

A Comisséo de Etica da empresa é composta por lideres (CEO, Gerente de Qualidade, Advogado e Engenheiro de Obra) e tem
a responsabilidade de supervisionar a aplicagéo do manual. As reunides ocorrerdo conforme convocacdo do CEO ou quando
houver denuncias.

Entre suas atribuigcdes estdo:

e Colocar a pessoa humana no centro das atividades da empresa, promovendo ética e respeito.

e Garantir um ambiente de aperfeicoamento técnico e profissional.

* Respeitar a dignidade do cliente e garantir seguranga e bem-estar.

* Manter padrdes elevados de qualidade em todas as atividades.

* Preservar a dignidade dos colaboradores no ambiente de trabalho.

e Fornecer informacgdes claras sobre obras, riscos e alternativas para os clientes.

e Evitar praticas de concorréncia desleal.

e Assegurar a correta documentagdo dos projetos e seu armazenamento conforme contrato.

e Avaliar e atualizar constantemente o Manual de Conduta Etica e resolver casos de violagcdo ou davidas sobre suas
interpretacodes.



DUVIDAS E DESCUMPRIMENTO
DO MANUAL DE CONDUTA ETICA

e Consultar seu superior ou um membro da comissdo, j& que o Manual pode ndo cobrir
todas as situacgodes.

e Se ndo for possivel, reportar & Comissdo de Conduta Etica através do e-mail
ouvidoria@seculoconstrucoes.com.br, garantindo que a comunicacdo ndo seja
punitiva.

e Reportar por escrito qualquer violacdo ou situac@o prejudicial a empresa, utilizando a
caixa de sugestées/reporte.
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PROCESSO DISCIPLINAR:

DIRETRIZES PARA APLICACAO DE PENALIDADES
E CONSIDERACOES

As penalidades para infragcées sdo: adverténcia verbal, adverténcia por escrito,
suspensdo, demiss@o por justa causa e demissdo sem justa causa. A escolha da
penalidade deve considerar a gravidade da falta e as circunstdncias atenuantes ou
agravantes.

e Correcdo espontdnea e eficaz da infracdo.
e Bons antecedentes profissionais.
e Confiss@o voluntaria da infracdo.

Reincidéncia comprovada.

Danos graves ou problemas sérios.

Facilitagcdo, ocultacdo ou impunidade de outra infragdo.

Maus antecedentes profissionais (adverténcias ou avaliagdes negativas).
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Violacdes devem ser relatadas por meio dos canais
estabelecidos, garantindo a confidencialidade. Todas as
pessoas envolvidas devem comunicar quaisquer violagdes ou
possiveis violacdes das diretrizes deste manual.
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RESPONSABILIDADES DA LIDERANCA

COMPROMISSOS E PRATICAS ETICAS
ESPERADAS DA LIDERANCA

A lideranca deve assegurar que suds equipes compreendam e sigam o Manual de
Conduta Etica, promovendo uma gestdo ética, competente e justa.

Comunicar e garantir o cumprimento do Manual de Conduta Etica.

Orientar sobre dilemas éticos e corrigir falhas.

Cumprir processos e regras na sua area de responsabilidade.

Informar violagdées das normas a administracgéo.

Manter um bom clima organizacional.

Zelar pelo patrimdnio e uso adequado dos recursos.

Receber sugestdes, reclamacgdes ou dendncias e encaminhd-las quando necessdario.
Elogiar o bom desempenho da equipe e advertir quando necessario, de forma
reservada e documentada.

e Cumprir prazos de entregas.

* Nd&o tolerar assédio moral ou sexual no ambiente de trabalho.




RESPONSABILIDADES DOS COLABORADORES

ADESAO AO MANUAL E COMUNICACAO DE
VIOLACAO SAO FUNDAMENTAIS.

e Compreender e agir conforme o Manual de Conduta Etica e as politicas relacionadas.

e Informar sobre violagbes ao Manual de Conduta Etica que venham a ser de seu
conhecimento.

Os colaboradores tém o direito de questionar, pedir orientacdo e expressar suas
preocupacdes sobre a aplicacéo do Manual de Conduta Etica, especialmente quando
acreditam que as normas ndo estdo sendo seguidas ou que haja omissdes. Essas
preocupacdes podem ser feitas de forma nominativa ou anénima. Embora a identidade
possa ser importante para fornecer mais informacgdes e possibilitar uma investigagdo
detalhadaq, a confidencialidade serd respeitada.

O colaborador compromete-se a tratar essas questées com discricdo, justica, respeito e
razoabilidade.
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https://drive.google.com/file/d/1mxD1Bq-QDZEMS9_JJAW4qOzWouSHFWWO/view?usp=drive_link

JUNTOS, SEGUIMOS
EVOLUINDO PARA
FAZER A DIFERENGCA!




